Zarovizsga témakorok
a 2017/2018. tanévben zarévizsgazo,
Andragéogia MA szakos hallgatok részére

A zarovizsga két részbal all:

1. Diplomadolgozat szébeli védése ppt prezentacioval 10 perces idétartamban
(témafelvetés, dolgozat felépitése, kutatdsi modszerek, legfontosabb eredmények,
kovetkeztetések, javaslatok — a dolgozat témajatol fliggden).

2. Szébeli felelet komplex zardvizsga tételsor/feladatsor alapjan.
A zarbvizsga jellemzOen az alabbi targyak ismeretanyaganak komplex gyakorlati
alkalmazasi képességére iranyul:

Andragdgia tudomanyelméleti kérdései

Andragogiai kompetencidk fejlesztése

Andragogiai kutatasok és fejlesztések

Emberi eréforras-fejlesztés jogi feltételei €s jogi kdrnyezete
Felné6ttképzési projektmenedzsment

Felnd6ttképzési szervezetek és intézmények menedzsmentje
Hatranyos helyzetiiek szociadlandragogiaja

Hozott tudas és a kompetencidk mérése

Human téke gazdasagtana

Kompetencia alapti, modulrendszerii képzések fejlesztése
Konstruktivista tanulaselméletek

Korszerli tanulasi és tanitasi modszerek a felndttképzésben
Lifelong learning szakpolitika

Mindségbiztositas a felndttképzésben

Romologia

4404000003333 3308308730

A zardvizsga feladatsor annak felmérésére iranyul, hogy a hallgaté képes a megtanult
ismereteket a gyakorlatban hatékonyan alkalmazni, képes a felnéttképzési
tevékenységrendszer szakszerii miikodtetésére. A zardvizsga feladatok nem feltétleniil
kotddnek egyetlen tantargyhoz, tobb tantargy ismeretanyaganak egyiittes alkalmazasara is
éptilhet.

A komplex szobeli felelet idOtartama kb. 15 perc, felkésziilési 1d6 30 perc. A feladatokhoz
szlikséges segédeszkozoket pl. szdmitogép, internet, jogszabalyok, dokumentumok stb. a
képz6 intézmény biztositja. Minden feladat két részbdl — A és B tételrészbol — all.

Azok a hallgatok, akik a tételben foglalt elméleti ismeretekkel kapcsolatban gyakorlati
tapasztalattal rendelkeznek, elméleti ismereteikrél a sajat gyakorlati tapasztalataikra
vonatkoztatva is szamot adhatnak!



Feladatsor:

1. A.)) Egy oktatasi deszegregacios program keretében egy sokiskolas telepiilésen bezarnak
egy gettoiskolat. Az iskola kordbbi tanuldit tobb iskoldba irdnyitjak at. Beilleszkedésiiket
fejlesztd pedagogusok, Onkéntes egyetemi hallgatok (pedagdgusjeldlt mentorhallgatok) és
tanodak segitik. Andragogusként tervezzen meg egy olyan programot, mely a szegregalt
iskolabol kikeriild tanuldk sziileire fokuszalva, az 0 mentoraldsukkal probalja a tanuldk
iskolai sikerességét és beilleszkedését eldomozditani!

1. B.) Ismertesse a felnottképzésben az egyéb szakmai képzés és a felnbttképzési szakmai
programkovetelmény fogalmat, funkciojat, a szakmai programkovetelmény elkészitésének és
nyilvantartdsba vételének folyamatat és az egyéb szakmai képzések engedélyezetésének
kovetelményeit, eljarasrendjét! (4 hallgatonak ismernie kell az egyéb szakmai képzés
fogalmat, a szakmai programkoévetelmeény rendszerét, funkciojat, elkészitésének menetét, a
nyilvantartasba vétel folyamatat, az egyeb szakmai képzés engedélyeztetési eljarasat.)

2. A.) On egy hatdsagi engedély iranti kérelmet benyujté felndttképzést folytatd intézmény
munkatarsa és részt vesz az intézmény mindségbiztositisi rendszerének kialakitdsaban.
Milyen jogi szabalyozast kell figyelembe vennie és melyek lesznek a mindségbiztositasi
rendszer fobb elemei? Melyek a mindségre hatd tényezok? Valaszait konkrét példakkal
tdmassza ald! (Ennél a feladatnal a hallgatonak tudnia kell a hatdsagi engedéllyel rendelkezo
felnottképzest folytato intézmények mindségbiztositasi rendszerének kialakitasara vonatkozo
jogi szabdlyozast, a mindségbiztositdsi rendszer fobb elemeit és elemeznie kell a mindségre
hato tényezdket.)

2. B.) A konstruktivista tanulaselméletek alapjan szervezzen meg egy szabadon
valasztott andragogiai szakmai témaval kapcsolatos tanulési-tanitasi
folyamatot az évfolyamtarsainak. Mutassa be a tanuldsi-tanitdsi  folyamatot,
melyben  figyelembe vette a  konstruktivista alapelveket, ¢€s indokolja az
alkalmazni kivant modszereket.

(Ehhez a  tételhez a  hallgatonak  ismernie kell a tanuldselméleteket, a
konstruktivizmusalkalmazasi lehetoségeit az andragogiaban, a
konstruktivista ~ alapelveket, illetve a konstruktivista elméleten alapulo
kooperativ technikakat.)

3. A) On egy *A’ és "D’ képzési korben engedélyezett képzéseket folytatd felndttképzési
intézmény munkatarsa. Az On feladata a képzésekre vonatkozd mindségcélok és az
eljarasokhoz  kapcsolodd  indikatorok meghatidrozdsa. Fogalmazzon meg konkrét
mindségcelokat és indikatorokat a vonatkoz6 jogi €s szakmai szempontok szerint! Hogyan,
mikor ¢és milyen modon sziikséges felmérni és értékelni a képzésben résztvevok
elégedettségét? Mi a szerepe €s célja az intézmeényi onértékelésnek? (4 hallgatonak ismernie
kell a kiilonbozo képzési kordkre vonatkozo mindségbiztositasi szabdlyozast, a mindségcélok,
indikatorok, elégedettségmeérés, onértékelés fogalmat, céljat, funkciojat, jogi eldirasait és
képesnek kell lennie ezen ismeretek gyakorlati alkalmazasara. )

3. B.) Az Onék civilszervezete egy palyazat eldkészitésén dolgozik, mely keretében hatranyos
helyzetlieket szeretnének nyelvi képzésben részesiteni. Azt tervezik, hogy a megye
kistelepiilésein miikodd kozdsségi szinterek, kdzmiivelddési intézmények infrastruktirdjara
épitve a résztvevok lakohelyén inditanak tanfolyamokat. Tervezzen meg egy kutatast, amit a
megye 5000 fonél alacsonyabb lakossagszamu telepiilésein dolgozo kultarakdzvetitd
szakemberek korében végezne el, felmérve a kezdeményezés megitélését, az oOtleteiket, az
egylittmikodésben valdo hajlanddsagukat. Ismertesse a kutatas minden Iépését, kiilonos
tekintettel a kutatdsi modszer(ek) kivalasztasara és a méréeszkoz(6k) dsszeallitasara!



4. A) A felndttképzést folytaté intézmény ahol On dolgozik OKJ-s képzési program
inditasara késziil, amelyre még nem rendelkeznek hatosagi engedéllyel. Végezze el a képzés
inditasahoz sziikséges feladatokat, ismertesse a vonatkozé jogszabalyokat és azok vonatkozo
rendelkezéseit! Ismertesse a képzési program engedélyeztetésének folyamatat, a kitoltendd
nyomtatvanyokat €s a benyujtani sziikséges mellékleteket! Milyen adatszolgéltatasi
kotelezettsége van allami forrasbol timogatott képzés inditasa esetén? (Ez a feladat egy
komplex tevékenység elvegzésere iranyul, amely alapveto fontossagu egy felnottképzést
folytato intezmény miikodésében. Itt a hallgatonak ismernie kell a vonatkozo jogszabalyokat,
az OKJ tartalmi elemeit, az uj képzési program inditasinak feltételeit, az engedélyeztetési
eljaras folyamatat, annak adminisztrativ feladatait és az adatszolgaltatasi kételezettségeket.)
4. B.) On az SZTE Felnéttképzési Intézetének oktatdjaként dllami tdmogatdst nyert egy
palyazaton ujszerti tananyag kifejlesztésére €és tanfolyam szervezésére, melyek célja olyan
mentorok képzése, akik a vallalatoknal és kozintézményeknél segitik a hatranyos helyzetii 4j
munkavallalok beilleszkedését, és a veliik kapcsolatos probléméak megoldéasat. Készitsen
térképet az érintettekrol, tervezze meg a velik valo kommunikaciot. Készitsen
kommunikécios tervet a projekt, és azon keresztil a SZTE Felndttképzési Intézetének
népszerusitésére! (A feladat megoldasahoz a hallgatoknak ismerniiik kell a projekt-érintett
fogalmat, képesnek kell lenniiik érintett-térképet késziteni egy konkrét projekt esetében.
Kreativ javaslatokkal kell rendelkezniiik az érintettekkel valo kommunikdciora és a projekt,
valamint a projektszervezet népszertisitésére.)

5. A.) Onnek egy ipari termelSiizemben szervezett felvételi elbeszélgetés soran a tanuldsi,
valamint a kommunikaciés kompetencidk szintjérél kell visszajelzést adnia a jeloltekrol.
Ennek keretében 6n néhany konkrét tesztet/strukturalt feladatot valaszt ,,méréeszkoziil”. A
konstruktiv tanuldselmélet legfontosabb alapelveinek alapjan igazolja, hogy a valasztott
modszerek alkalmasak a mérni kivant kompetenciak vizsgalatara!(4 hallgatoknak a feladat
elvégzésehez ismerniiik kell a valasztott teszt/gyakorlat funkcidjat, felépitését, tudniuk kell,
hogy mivel igazolhato, hogy alkalmasak a tanuladsi képességek vizsgalatara. Ez a kompetencia
pedig a kulcskompetenciak kozé tartozik. A strukturalt gyakorlat funkcidival is tisztaban kell
lenniiik, valamint azzal, hogy a tréning, mint képzési forma, hogyan kapcsolodik a
konstruktivista elképzelésekhez. Ismerniiik kell ennek a gyakorlatnak dnismeretre gyakorolt
hatasat, meg kell tudniuk nevezni azon kompetencidakat, melyek minoségére vonatkozoan
visszajelzést kaphatnak a vizsgalati személyek.)

5. B.) Milyen eldnyei, milyen egyéni, tarsadalmi, gazdasagi hasznai vannak a hozott tudas és
kompetencidk mérésének és beszamitasanak? Milyen nehézségei vannak a hozott tudas
mérésének ¢és beszamitasanak? Milyen jO gyakorlatokat ismer? Hogyan torténik a
kompetencidk mérése? Miért konnyli vagy nehéz mérni a kompetencidkat? Valaszait konkrét
példakkal tdmassza ala!

6. A.) Elemezze a mai magyar munkaerOpiac adatait (foglalkoztatas, munkanélkiiliség,
aktivitas, inaktivitds), europai Osszehasonlitdsban! Ismertesse a mai magyar munkaerdpiac
legjellemzObb strukturalis problémait! Valaszat konkrét adatokkal tdmassza ald! Milyen
forrasokbol tud tajékozodni a munkaerd-piaci adatokrol?

6. B.) Egy nonprofit szervezet vezetOjeként képzést szervez olyan cigany szarmazasu
felndttek részére, akik legfeljebb altalanos iskolai végzettséggel rendelkeznek. Hogyan késziti
elé a képzési programot? Megitélése szerint milyen okok miatt voltak sikertelenek ezek az
emberek a korabbi iskolai tanulméanyaik soran? Hogyan toboroz a célcsoport tagjai kozott,
hogyan gydzi meg Oket a részvételrdl? Milyen programelemekkel elézi meg a
lemorzsolddasukat?



7. A) On egy alapitvanyi iskola vezetdje, és 11j kezdeményezésként nyari tabort szeretne
szervezni a didkoknak egy kiilsd helyszinen. Ehhez projekt-tervet kell készitenie, melynek
alapjan az alapitvany dontéshozo6i jovahagyijak, vagy elvetik az On kezdeményezését. Milyen
elemekbdl allna a projekt-terv? (4 feladat megoldasdhoz a hallgatéknak ismerniiik kell a
projekt-terv elemeit, és képesnek kell lenniiik ezeket egy konkrét projektre alkalmazni.)

7. B.) Képzési ¢és fejlesztési specialistaként megbizast kapott egy vallalati bels6 oktatasi
program kidolgozéasara. A konkrét gyakorlati példan mutassa be a tanitasi-tanulasi folyamat
kialakitdsanak menetét a megbizoval valo targyaldstol, a tervezésen at a megvalositasig.
Elemezze melyek egy eredményes vallalati belsé oktatdsi program eredményességének
szervezeti €s szakmai feltételei?

(A feladat megolddsahoz a hallgatoknak ismerniiik kell a felndttkori tanulas jellemzdit,
szervezeti feltételeit, a tanulas felnottkori motivacioit, a tanitasi-tanuldasi modszerek
kivalasztasanak elméletei alapjait és a gyakorlati alkalmazas lehetséges modozatait, a
tanitasi modszerek képzési céloknak megfelelo, tudatos, korszerii és innovativ alkalmazasat az
oktatasi programban.)

8. A.) Andragégus szakemberként, értelmezze a feln6ttképzés, felnbttoktatas, felndttnevelés
¢s felnott tanulas 1ényegét, annak élethosszig tartd tanulds jegyében megvaldsulod érvényességi
korét? Milyen érvekkel tdmasztana ald, indokolnd ¢és védené meg az andragogia
tudomanyanak 1étjogosultsagat a tudomanyok rendszerében? Indoklasaban — konkrét példak
alapjan — térjen ki a felndttkori tanulds egyéni, gazdasagi és tarsadalmi hasznéra!

8. B.)  Ont felkérték arra, hogy egy szegedi, forprofit felnSttképzési kozépvallalkozas
szamara készitsen stratégiai fejlesztési tervet. Ehhez On PEST elemzést végzett. Mutassa be
ennek eredményét! (4 feladat megoldasahoz a hallgatonak tudnia kell, milyen tényezoket
vizsgal a PEST, és képesnek kell lennie elvégezni a makrokérnyezet elemzését az adott
szervezet szempontjabol. Fontos, hogy a hallgato ne csak felsorolja a PEST dltal vizsgalt
tényezoket, hanem konkrét, aktudlis és valos megallapitasokat tegyen ezekrol.)

9. A) Ont kozvetlen vezetdnek (pl. egységvezetd) nevezték ki egy felndttképzési
szervezetben. Milyen szempontok alapjan valasztja ki a megfelelé vezetési stilust? (A feladat
megoldasahoz a hallgatonak ismernie kell a vezetési stiluselméleteket, tudnia kell, hogy
milyen tényezok hatarozzak meg az alkalmazando vezetési stilust (helyzetfiiggo vezetés).

9. B.) A rendelkezésre allo segédanyagok kozott egy felndttképzési szerzodést és egy képzési
programot talal. Tanulmanyozza 4t mindkét dokumentumot és a vonatkoz6 jogszabalyok
ismeretében elemezze, hogy tartalmukban megfeleléek-e? Valaszat indokolja!

10. A.) Mutassa be a felnbttképzési tevékenység soran kotelezben vezetendd
dokumentumokat ¢és azok tartalmi jellemzdit illetve ismertesse a felndttképzési
tevékenységgel Osszefiiggd adatszolgaltatasi kotelezettségeket!

10. B.) On a felndttképzési intézményében szembesiil azzal a tarsadalmi valdsaggal, hogy
kornyezetében szamos felndttnek felzarkoztatd képzésre volna sziiksége ahhoz, hogy nagyobb
es¢llyel induljon a munkaerdpiacon. Miben latja egy masodik esély megteremtését, €s hogyan
motivalna a felndtteket tanulasi képességeik fejlesztésére?



11. A)) Ont azzal a feladattal bizzdk meg, hogy alakitson ki egyéni teljesitményértékelési
rendszert egy felnOttképzési szervezetben az oktatokra és az oktatidsszervezoként dolgozo
andragdgusokra vonatkozoéan. Milyen kompetenciakat, teljesitménymutatokat értékelne és
hogyan? (4 feladat megoldasihoz a hallgatoknak ismerniiik kell a teljesitményértékelés
lényeget és modszereit, valamint képesnek kell lenniiik meghatarozni az adott munkakérékben
elvart kompetenciakat és fobb teljesitménymutatokat.)

11. B.) On egy ifjusagi klubot vezet. Azt tapasztalja, hogy sok fiatal tandcstalan, tajékozatlan
a jovojét, palyavalasztasat illetden, ezért palyaorientacios tanacsadd szolgaltatast szeretne
szamukra szervezni. Ennek el6készitése soran adatgyiijtést végez a helyi fiatalok korében.
Ismertesse, milyen modszert valasztana a fiatalok korében végzendd kutatashoz €s készitsen
mérdeszkozt hozza. (Beszamoldja tartalmazza az alapsokasag meghatarozdsat és a minta
meghatarozasanak, adatkozIok kivalasztasanak metodusat!)

12. A) Ont egy tobb megyében is miikodd felndttképzési halozat kialakitasara kérik fel.
Milyen szervezeti struktirat valasztana és miért? Milyen hatranyokkal kellene szdmolnia a
valasztott szervezeti struktira esetében? (4 feladat megoldasdihoz a hallgatoknak ismerniiik
kell az alapvet6 szervezeti strukturdkat és azok jellemzoit, elonyeit, hatranyait. Képesnek kell
lenniiik kivdlasztani a legmegfeleldbbet egy konkrét esetben, és valasztasukat indokolni kell.)
12. B.) Pedagogusok szamara tart ,,érzékenyitd” tovabbképzést, mely cigany tanulok sziileivel
torténd egyiittmikodésre késziti fel oket. Hogyan érvel, miért kell a cigany szarmazasu
gyermekeket integraltan nevelni? Milyen szocidlis problémakkal kiizdhetnek a sziileik?
Milyen interkulturdlis konfliktusokra, kommunikacidos nehézségekre késziti fel a
pedagoégusokat?

13. A.) Egy olyan munkahelyen helyezkedik el, amely fokuszaban a hatranyos helyzetiick
képzése all. Ahhoz, hogy a lehetd legeredményesebben kapcsolddjon be az ott folyd munkéaba
végig kell gondolnia, hogy milyen képzéssel szembeni elvardsok vannak a hatranyos
helyzetiiek képzése esetén. Melyek azok a fejlesztendd teriiletek melyekre a leginkabb
koncentralna? Mit gondol, melyek a kivanatos modszertani jellemzOk és miért? On milyen
andragogusi kompetencidkat tart kiemelten fontosnak az On esetében? Milyen felndttképzést
kiegészitd szolgaltatasokat tart idealisnak hatranyos helyzetlieknek szol6 képzések esetén?

13. B.) Ont azzal biztak meg, hogy benchmarking segitségével javitsa a tanulokkal torténd
kommunikéciot abban a felndttképzési szervezetben, amelyben andragdgusként dolgozik.
Hogyan hajtand végre ezt a feladatot? (4 feladat megoldasahoz a hallgatoknak ismerniiik kell
a benchmarking lényegét és lépéseit.)

14. A.) Mutasson be egy olyan projektet, amelyben részt vett. Elsdsorban arra térjen ki, hogy
milyen nehézségekkel szembesiilt a projekt tervezése, elokészitése, megvaldsitasa soran, és
milyen megoldasokat alkalmazott. Mit tanult a projektb6l, mit csinalna masképp? (A feladat
megoldasanal utaljon a projektmenedzsment elméleti és gyakorlati ismeretanyagara!)

14. B.) Ismertesse a tanuldsi eredmény fogalmat, és lehetséges alkalmazasi teriileteit! A
felndttképzési tevékenység soran milyen Osszefliggésben taldlkozunk a tanulasi eredmények
koncepcidjaval? Milyen tanulasi eredmény alapu egész életen at tartd tanuldst tdmogatd
mobilitasi eszkdzoket ismer? Roviden ismertesse ezek 1ényegi elemeit, kiilonds tekintettel a
Magyar Képesitési Keretrendszer céljara, funkciojara, alkalmazasi lehetdségeire.



15. A.) On egy forprofit szegedi nyelviskola vezetéje. A vallalkozas tulajdonosa Aradon is
szeretne létrehozni egy képzohelyet, és megbizza Ont a kockazatkezelési terv elkészitésével.
Milyen kockazatokkal szdmolna, hogyan értékelné ezeket, és milyen kockézatkezelést
javasolna? (A feladat megoldasdihoz a hallgatoknak ismerniiik kell a f6bb projektkockdzat-
forrasokat, az értékelés szempontjait, a lehetséges kockdazatkezelési modszereket, és képesnek
kell lenniiik ezeket egy konkrét projektre alkalmazni. Kreativ javaslatokkal kell rendelkezniiik
ezek kezelésére.)

15. B.) Mi a kiilonbség az el6zetes tudas és kompetencia, illetve a bemeneti kompetencia és
azok mérése kozott? Hogyan torténik az ismeret jellegli tudds mérése? Ismertesse a teszt
készités szabalyait, a teszt josagmutatoit, a lehetséges kérdéstipusokat! Valaszait konkrét
példakkal tdmassza ald! Mi a szerepe az értékelési utmutatonak?

16. A.) Egy inditani kivant tanfolyamhoz Onnek kell elkészitenie a képzési programot.
Ismertesse, hogy a felndttképzési torvény hatalya ald tartozd képzési korokbe tartozo
képzések esetén hogyan, milyen dokumentumok alapjan késziti el a képzési programot.
Milyen tartalmi elemei vannak a képzési programnak? Milyen személyi és targyi feltételeket
kell biztositani egy képzési program megvaldsitasahoz?

16. B) On egy felnottképzési szervezet felsdvezetdi poziciojara palyazik. Milyen
sajatossdgai vannak egy oktatasi szolgaltatast nylijté szervezetnek, amelyeket figyelembe kell
vennie a vezetOi elképzelései megfogalmazasanal? (4 feladat megoldasdihoz a hallgatoknak
ismernitik kell a szolgaltato szervezetek menedzsment sajatossagait, az oktatasi szervezetek
jellemzoit.)

Szeged, 2017. szeptember

Dr. T. Molnar Gizella Dr. habil Farkas Eva
intézetvezetd, féiskolai tanar szakfelelds, egyetemi docens



