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2011. szeptember 1-tél folyamatos

Szegedi Tudomanyegyetem

Juhasz Gyula Pedagégiai Féiskolai Kar
Felnéttképzési Intézet Andragégia Szakcsoport

Felséoktatas, felnbttképzés

tanarsegéd, PhD-hallgato, tréner

Oktatéi tevékenység Andragégia BA és MA szakokon - el6adésok tartasa, szeminariumok
vezetése, tréningek vezetése, tananyagfejlesztés, képzési programfejlesztés, mentoralas
Tantargyak: Kommunikacios tréning, Konfliktuskezel6 tréning, Felnéttképzés didaktikaja és
médszertana, Korszeri tanitasi-tanulasi médszerek a feln6ttképzésben, Mentalhigiéné a
felnéttképzésben, Felnbtt csoportok vezetése, Andragogiai kompetenciak fejlesztése,
Palyatervezés, karriertervezés, tanacsadas

2003.03.15. - 2009.augusztus 31.

Pécsi Tudomanyegyetem

Felnéttképzési és Emberi Eréforras Fejlesztési Kar

Szak- és Tovabbképzd Intézet

Felséoktatas, felnbttképzés

egyetemi tanarsegéd, intézetigazgato-helyettes

Elbadésok tartasa, Sszeminariumok vezetése, kutatoszeminariumok vezetése, tréningek
vezetése, tananyagfejlesztés, szakmai kiozéleti tevékenység (konferenciak, szakmai
rendezvények), palyazatiras.

Tantérgyak: Kommunikaciéelmélet, Meggy6zés és befolyasolas elmélete, Uzleti kommunikéacit,
Viselkedéskultara, protokoll, Szervezeti kommunikacio, A public relations elmélete és
Qyakorlata, Az arculattervezés elmélete és gyakorlata, Sajtd- és médiakapcsolatok,
Rendezvényszervezés, Projektmenedzsment

A Szak- és Tovabbképzb Intézet helyettes vezetdi feladatainak ellatasa, a felséfoku
Szakképzésekkel, szakmai tovabbképzésekkel, tréningekkel foglalkozd Intézet szakmai
miihelyében a moderator szak szakmai iranyitasa és fejlesztése, folyamatos tananyagfejlesztés,
képzésfejlesztés

2004-2007

Pécsi Tudomanyegyetem

Felnéttképzési és Emberi Eréforras Fejlesztési Kar

Dékani Hivatal

Felsoktatasi -, feln6ttképzési marketing és public relations, protokoll
Kari marketing-pr koordinator, egyetemi tanarsegéd
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* Fébb tevékenységek és A Kar marketing és public relations feladatainak ellatasa: szervezeti marketing és public relations
feladatkorok stratégia elkészitése, éves tervek és akcidtervek készitése, beiskolazasi kampanyok tervezése és
lebonyolitésa, hirdetésszervezési feladatok, rendezvényszervezési feladatok (orszagos, regionélis
konferenciék, szakmai rendezvények, médiarendezvények, valamennyi szervezeti belsé rendezvény
meglervezése, szervezése, lebonyolitasa), altalanos szervezeti arculatgondozas, kiadvanyok
megtervezése, elbkészitése, sajté- és médiakapcsolatok kialakitasa, fejlesztése, miikodtetése,
szervezeti partneri kapcsolatok szervezése, kari protokoll feladatok ellatésa, kiilfdldi delegaciok
fogadésanak programszervezése, marketing és public relations tevékenység dokumentaciés
rendszerének kialakitasa és fejlesztése (cimlistak, protokoll listék, rendezvényszervezési dokumentumok
fervezési, lebonyolitasi, ellenérzési dokumentumoks, sajtofigyelés, jelentések, sajtéanyagok készitése), a
kbzponti PTE Marketing stratégia és akciok és a kari marketing aktivitas 6sszhangjanak megteremtése,
felsGoktatasi minéségbiztositas

* |d6tartam (-tdl -ig) 1997-2003
* Munkaltato neve és cime Pécsi Tudomanyegyetem
Felnbttképzési és Emberi Eréforras Fejlesztési Intézet
Human Fejlesztés Modszertani Tanszék

* Tevékenység tipusa, agazat Fels6oktatas, felnéttképzés, adminisztracio
* Foglalkozas, beosztas Tanszéki demonstrator
* Fébb tevékenységek és Tanszéki adminisztracio, dontésel6készités, rendezvényszervezés (szervezeti belsd rendezvények,
feladatkdrok értekezletek, megbeszélések valamint szakmai rendezvények, konferenciak, szakmai napok

programtervezése és megszervezése, lebonyolitasa, a public relations szakért6 szakiranyu
tovabbképzési szak inditasanak el6készitése (szakmai kapcsolatok fejlesztése, telies képzési
akkreditaciés anyag elkészitése és kezelése, a képzés bevezetésének marketing és pr feladatai, a
képzés oktatasszervezési feladatai), palyazatiras, k6zéleti publikaciok, tudomanyos kutatasokban vald
részvétel szervezéként, a kar Tudomanyos DidkkOrének megszervezése, miikodtetése, eqy 6 f6s
tanszéki kollektiva feladat- és id6szervezése

TANULMANYOK, KEPZESEK

* |d6tartam (-l -ig) 2011.szeptember - folyamatban

+ Oktatast/képzést nyUjto szervezet Pécsi Tudomanyegyetem Bolcsészettudomanyi ,Oktatas és tarsadalom” Neveléstudomanyi Doktori Iskola
neve és tipusa

+ Erintett f8bb targyak/készségek neveléstudomany

+ Orszagos besorolas szerinti szint

(értelemszer(ien) doktori kepzes
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+ Oktatast/képzést nyljto szervezet
neve és tipusa

+ Erintett f6bb targyak/készségek
* Elnyert képesités megnevezése

+ Orszagos besorolas szerinti szint
(értelemszer(ien)

+ |d6tartam (-6l —ig)

+ Oktatast/képzést nyljto szervezet
neve és tipusa

+ Erintett f6bb targyak/készségek

* Elnyert képesités megnevezése

+ Orszagos besorolas szerinti szint
(értelemszer(ien)

+ |d6tartam (-6l —ig)

+ Oktatast/képzést nyuijtd szervezet
neve és tipusa

+ Erintett f8bb targyak/készségek

* Elnyert képesités megnevezése

+ Orszagos besorolas szerinti szint
(értelemszer(ien)

+ |dStartam (-tdl -ig)

+ Oktatast/képzést nyujté szervezet
neve és tipusa

« Erintett f6bb targyak/készségek

* Elnyert képesités megnevezése

+ Orsz&gos besorolas szerinti szint
(értelemszer(ien)

* |d6tartam (-6l —ig)

+ Oktatast/képzést nyujté szervezet
neve és tipusa

« Erintett f6bb targyak/készségek

* Elnyert képesités megnevezése

+ Orsz&gos besorolas szerinti szint
(értelemszer(ien)

* |d6tartam (-t6l —ig)

+ Oktatast/képzést nyuijtd szervezet
neve és tipusa

+ Erintett f6bb targyak/készségek

* Elnyert képesités megnevezése

+ Orszagos besorolas szerinti szint
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2015.szeptember — 2017. junius

Kéroli Gaspér Reforméatus Egyetem Bolcsészettudomanyi Kar Pszicholdgia Intézet

szupervizio
Szupervizor

masoddiplomas képzés

2010.szeptember - 2013. junius
Pécsi Tudomanyegyetem Bélcsészettudomanyi Kar Pszicholégia Intézet

pszicholégia, mentalhigiéné
Mentalhigiénés szakember és kozosségi segité

masoddiplomas képzés

2011.09.23.-10.
Projektpedagdgia Tarsasag
Projektpedagégia

szakmai tovabbképzés

2008.06.21-23.
OUTWARD BOUND ROMANIA

élmény- és kalandpedagdgia
Elmény- és kalandpedagogiai tovabbképzés

szakmai tovabbképzés

2003-2004

Magyar Dramapedagdgiai Tarsaség
(Programvezet6: Kaposi LaszI6)

Drédmapedagégia

Dramajaték vezetd, dramatanar (fels6foku)

szakmai tovabbképzés

2002-2004
Pécsi Tudomanyegyetem

Public relations
Public relations szakérto
masoddiplomas képzés
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+ Oktatast/képzést nyUjto szervezet
neve és tipusa
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neve és tipusa
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1999-2004
Pécsi Tudomanyegyetem

Emberi er6forras gazdalkodas
Humanszervez6
Alapdiploma, nappali tagozaton

1997-2003
Pécsi Tudoméanyegyetem

Andragdgia, feln6ttképzés
Miivelddési- és felnéttképzési menedzser

Alapdiploma, nappali tagozaton

1992-1996
JPTE Babits Mihaly Gyakorlo Gimnazium és Szakkbzépiskola

Angol tagozat
érettségi vizsga
Gimnazium

EGYEB SZAKMAI TEVEKENYSEGEK: TRENING, TANACSADAS, KEPZESI PROGRAM-FEJLESZTES

o 2016

XX. Szabadkai Nyari Akadémia, Kommunikacio fejlesztése az oktatasban. Szekcio: Kommunikativ

kompetenciaim fejlesztése, tréner, vezetd oktato

e 2015 - folyamatos

Szegedi Tudoméanyegyetem Szent-Gyorgyi Albert Klinikai Kézpont Szak — és Tovabbképzési Kézpont —

tréner, oktatd — egészséglgyi gyakorlatvezetd képzésben, burnout tréning

e 2003 - folyamatos

Tréneri tevékenység: tréningprogramok tervezése és vezetése profitorientalt vallalkozasok és nonprofit

szervezetek részére

Tréneri profil:
tréneri/oktatdilfelnéttoktatoi/szakoktatoéi kompetencia fejlesztése (train the trainer)

csapatépités/csoportdinamika,

kommunikativ kompetencia fejlesztése (prezentaciétechnika),

szervezeti kommunikacio (targyalastechnika, konfliktuskezelés, Ugyfélkapcsolatok, panaszkezelés),
személyes kompetencia fejlesztése (Gnismeret)

e 2008 - folyamatos

mentori kompetenciak fejlesztése

AUDI Akademie Hungaria — tréner, tanacsadé — tréningprogramok kidolgozasa, tréningek vezetése

képzési modul-fejlesztés (Belsé oktatok képzése, Személyes fejlédésem)
Tréneri profil: Szakmai tréner képzés, Személyes fejlédésem

e 2013 —folyamatos

REHAU - tréner, tanacsadé - tréningprogramok kidolgozésa, on the job tréningek vezetése, shopfloor

trainer train the trainer képzési modul-fejlesztés (Shopfloor trainer, on the job tréning)

e 2003 —folyamatos Kommunikéacios- és csoportdinamikai tréningek vezetése a felsGoktatasban

o 2014

TAMOP-3.1.5/12-2012-0001 ,Pedagdgusképzés tamogatasa” Pedagdgusok mentoralasa — a mentoralas

maddszertana, mintatanterv kidolgozasa, tréneri kézikonyv és résztvevéi jegyzet kidolgozasa

© Eurdpai Unid, 2002-2013 | http://europass.cedefop.europa.eu Oldal4/9
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o 2014 TAMOP-4.1.2.A/1-11/1-2011-0062 Hatékony tanulasszervezési modszerek: differencialt tanulasszervezés,
kooperativ munka, pedagégiai projekt — képzési programfejlesztés, 40 dras, blended képzés, Edutus
Féiskola

o 2014 TAMOP-4.1.2.B.2-13/1-2013-0008 Mentor(h)alé Program, Mentorpedagdgus, képzési programfejlesztés,
Szegedi Tudomanyegyetem

o 2014 TAMOP-4.1.1.C-13/1/KONV-2014-0001 ,Az élettudomanyi-klinikai felséoktatas gyakorlatorientalt és

hallgatébarat korszer(isitése a vidéki képzéhelyek nemzetkdzi versenyképességének erdsitésére”, képzék
képzése képzési programfejlesztés

o 2013 TAMOP-2.2.4-11/1 Dél-alféldi Feln6ttképzési — Szakképzési Tudastar és Tanacsado Kozpont létrehozasa,
képzési programfejlesztés, tananyagfejlesztés, Szegedi Tudomanyegyetem
o 2013 Innovativ felnéttoktatd - szakmai programkovetelmény-fejlesztés

e 2010 - folyamatos Tréningmiihely Pécs - alapitd, képzési program fejlesztd, szakmai vezetd, tréner — trénerképzési modulok,
tréningek kidolgozasa és vezetése

o 2009; 2011. Kommunikativ kompetencia-fejleszté modul kidolgozasa idegenforgalmi animator képzési programhoz, a
modul oktatasa, tréning
e 2009 Tréner (PL4061) képzési program kidolgozasa — felndttképzési programakkreditacio, képzési

programfejlesztés

EGYENI KESZSEGEK e 15 évandragdgiai gyakorlat
ES KEPESSEGEK e 13 éviréneri gyakorlat
Maganélete ill. munkahelyi palyafutasa o 11 évtapasztalat az emberi er6forras fejlesztés tertiletén
soran megszerzett, de hivatalos o 15 év gyakorlat képzési programok kidolgozasaban és fejlesztésében, tananyagfejlesztésben,
oklevéllel vagy diplomaval nem feltétleniil oktatasszervezésben
igazolt készségek és képességek. e 9évtréneri és képzésfejlesztési gyakorlat és tapasztalat multinacionalis vallalati
kérnyezeteben (belsd képzés, oktatoi kompetenciafejlesztés, szakmai és személyes
kompetenciafejlesztés)
o 10 év gyakorlat szakmai rendezvények megszervezésében
e 4 évgyakorlat a (felsGoktatasi) marketingkommunikacio teriletén
e 4 év gyakorlat arculattervezés, arculatfejlesztés, image-gondozas terlletén
o 10évélsport
e  szakmai elhivatottsag
e igényes munkavégzés - fegyelem — szorgalom — kitartas - pontosség
ANYANYELV Magyar
EGYEB NYELVISMERET
Angol
* Olvasasi készség Jo
+ iraskészség Jo
* Beszédkészség Jo
Olasz
* Olvasasi készség Kbzepes
« iraskészség Alapszintii
* Beszédkészség Alapszint(
ERDEKLODESI KOR gasztrondmia, filozdfia, egészségfejlesztés, sport, szakmai személyiségfejlesztés
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Publikaciok  Kényvek:
Konferenciak ] ] ) )
Kutatasok/projektek Dina Miletta: Utkeresztezddés - Hatékony modszerek a felnGttkori tanulas tamogatasahoz,
a ,Del-alfoldi Felnbttképzesi — Szakképzési Tudastar és Tanacsado Kdzpont létrehozasa” c.
TAMOP-2.2.4-11/1 palyazat keretében, Szeged, SZTE JGYPK, 2013., 158.0.

Dina, M.: Crossroads - Effective Methods to Support Adult Learning,
Szeged, University of Szeged Gyula Juhasz Faculty of Education, 2013.
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Konferencia eléadasok:

Szuper vizié - a szakmai személyiségfejlesztés lehetséges modszerei az andragégusképzésben
V. Neveléstudomanyi és Szakmodszertani Konferencia, Andragégia Szekcio
Sturovo, Szlovakia, 2017. januar 15.

Szervezeti tanuldsi zona - egy képzbk képzése projekt tapasztalatai

12.Mellearn Nemzeti és Nemzetkdzi Lifelong Leaming Konferencia, Budapest, 2016.aprilis 21.

Experiences of a Train the Trainer Project Organized by the Faculty of Dentistry at the
University of Szeged
Association for Dental Education in Europe (ADEE) Annual Meeting 2015 Communication
and Interaction in Dentistry, 2015. augusztus 26-29., Szeged, SZTE

Hogyan vilik egy oktatasi szervezet tanul6 szervezetté? Egy belsé képzési projekt tapasztalatai
HUCER 2015 — Koérkép a hazai oktataskutatasrdl, 2015.majus 28-29., Nyiregyhdza, Nyiregyhazi
Féiskola

A mentori kompetenciak tanulasieredmény-alapu fejlesztési lehet6ségei és modszerei
Horizontok és Dialégusok Neveléstudomanyi és Romoldgiai Konferencianapok, PTE-BTK ,Oktatas
és Tarsadalom” Neveléstudomanyi Doktori Iskola
2015. majus 6-9., Pécs, PTE-BTK

A mentorpedagégus képzés atdolgozasa, tanulasi eredmény alapu képzésfejlesztés
Félaton a Mentor(h)alé 2.0 szakmai konferencia (TAMOP-4.1.2.B.2-13/1-2013-0008
,Mentor(h)alé 2.0 Program), 2014. december 16., Szeged, SZTE.JGYPK

Az innovativ felnéttoktato
Felnéttképzési és szakképzési nemzetkdzi tudomanyos konferencia a ,Dél-alféldi Felnéttképzesi —
Szakképzési Tudastdr és Tanacsadd Kozpont létrehozésa® c. TAMOP-2.2.4-11/1 palyézat
keretében, 2013. oktdber 17-19, Szeged, SZTE-JGYPK

Az innovativ felnéttoktato
Felnéttképzési és szakképzési nemzetkdzi tudomanyos konferencia a ,Dél-alfoldi Felnéttképzési —
Szakképzési Tudastdr és Tanacsadd Kozpont létrehozasa® c. TAMOP-2.2.4-11/1 palyazat
keretében, 2013. oktéber 17-19, Szeged, SZTE-JGYPK

Tréningmodszer—tréneri szerep —kompetencia alapu trénerképzés. A tréneri kompetenciak fejlesztési
lehetéségei a pedagégusképzésben
Megujulé6 pedagdgusszerepek és pedagogusképzés a Karpat-medencében. Nemzetkozi
neveléstudomanyi konferencia, A tanitasi-tanulasi folyamat neveléspszicholdgiai aspektusai
szekcid, MTA PAB, Pécs, 2011. december 6.

A korszerii kommunikaciémenedzsment lehet6ségei és felel6ssége a hazai feln6ttképzés
gyakorlataban
Tanulas, tanitas, munkaerépiac. A Neveléstudomanyi Egyestilet 2009.évi konferenciaja és
kozgyllése, Szekcié: Andragdgia, Békéscsaba 2009.januar 22-24.

A marketingkommunikacio6 és public relations tantargy oktatasi tapasztalatai a feln6ttképzésben - Az
interkulturalitas jelent6sége és kérdései
Nyelv-Kultura-Tudomany — Interdiszciplinaris konferencia, Kutaté Tanarok Orszagos Szévetsége
Papai Reformatus Gimnazium; 2008.februar 08-09.

Az intézményi filoz6fia és misszié szakmai hitvallast formalo szerepe a felnétthképzésben
Il. Képzés és gyakorlat: Uj utak, nézépontok, médszerek. Nemzetkdzi Neveléstudomanyi
Konferencia Kaposvari Egyetem 2008. aprilis 18

Keret és kép. Kommunikdciomenedzsment és tréning a szervezetben
Tréningkdrkép HR-szemmel : HR-szakos Hallgatok Il. Orszagos Konferencigja Pécsi
Tudomanyegyetem Felnéttképzési és Emberi Eréforras Fejlesztési Kar, 2006. majus 2-3.

Integralt kommunikacié a k6zmiivel6dési intézményekben
Akulturakdzvetités elmélete és gyakorlata. Tudomanyos konferencia, Szegedi Tudomanyegyetem
Juhasz Gyula Tanarképzd Féiskolai Kar Kozmivelédési Tanszék, 2006.marcius 7-8.

Integralt kommunikdcié a feln6ttképzésben — utopia vagy realitas? )
Interdiszciplinaris pedagogia és az oktatas finanszirozasa - IV. Kiss Arpad Emlékkonferencia
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Folydirat cikkek:

Dina Miletta: Integralt kommunikacio a felnéttképzésben.

Tudasmenedzsment , A Pécsi Tudomanyegyetem Felnéttképzeési és Emberi Eréforras Fejlesztési
Kar periodikaja 2006. VII/1. 67-72. p. /ISSN 1586-0698/

Dr. Forintos Kléra - Dina Miletta: Uj kihivés a felsGoktatasban- Public Relations.

Tudasmenedzsment A Pécsi Tudomanyegyetem Felnéttképzési és Emberi Eréforras Fejlesztési
Kar periodikaja 2003.1V./1.48-53.p. /ISSN 1586-0698/

Dina Miletta: Anna Margit miivészete és a gyermekrajzok vilaga.
Tudasmenedzsment A Pécsi Tudomanyegyetem Felnéttképzési és Emberi Eréforras Fejlesztési
Kar periodikaja 2000.1./ 1.95-98.p. /ISSN 1586-0698/

Tanulmanykotetben megjelent tanulmanyok:

Dina Miletta: Az innovativ feln6ttoktatéd
Feln6ttképzési és szakképzési nemzetkdzi tudomanyos konferencia a ,Dél-alféldi Felnéttképzési —
Szakképzési Tudastdr és Tanacsadd Kozpont létrehozasa® c. TAMOP-2.2.4-11/1 palyazat
keretében, 2013. oktdber 17-19, SZTE-JGYPK

Dina Miletta: Integralt kommunikacio a felnéttképzésben — utdpia vagy realitas? Interdiszciplinaris
Pedagdgia és az oktatas finanszirozasa A IV. Kiss Arpad emlékkonferencia eléadasai Debrecen,
2005.november Buda Andrés —Kiss Endre (szerk.), A Kiss Arpad Archivum Kényvtara, Debreceni
Egyetem Neveléstudomanyi Tanszék, 2006 /ISBN-10: 963-473-019-1, ISBN-13: 978-963-473-019-
4, ISSN 1587-1150

Dina Miletta: A korszer(i kommunikacibmenedzsment lehetéségei és felel6ssége a hazai
feln6ttképzés gyakorlataban
Békéscsaba, 2009.januar 22-24. Tanulas, tanitas, munkaerépiac A Neveléstudomanyi Egyesdlet
2009.évi konferencidja és kdzgy(ilése Karlovitz Janos Tibor (szerk.) /ISBN 978-963-06-6485-1/

Szerkesztett kiadvany:
Tréningkdrkép HR-szemmel: HR-szakos Hallgatok 1. Orszagos Konferenciaja Pécs, 2006. majus

2-3. / [szerk. Bagoly Agnes, Dina Miletta] ; [rend., kézread. a] Pécsi Tudomanyegyetem Felnéttképzési és
Emberi Eréforras Fejlesztési Kar. - [Pécs] : PTE FEEK, [2006]

Osztondijak:

ISCHE 37 Culture and Education, Istanbul University, Turkey, 2015. jinius 24-27.
~Nemzeti Kival6sag Program - Campus Hungary K+F projektekhez és képzési programokhoz
kapcsolodd nemzetkdzi hallgatéi mobilitas személyi tAmogatasi rendszerének fejlesztése
konvergencia program” (TAMOP-4.2.4.B/2-11/1/2012-0001)
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